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Firma Holicon Contact Center specjalizuje się w: 

· akcjach telemarketingowych 

· obsłudze akcji promocyjnych 

· infoliniach (przychodzących i wychodzących) 

· weryfikacji i aktualizacji baz danych 

· CATI 

W związku z rozwojem firmy poszukujemy kandydatów na następujące stanowisko:

KONSULTANT WSPARCIA TECHNICZNEGO
 ( nr ref. TECH/09 )

· obsługa infolinii przychodzącej wiodącego dostawcy usług telekomunikacyjnych

Wymagania:

· znajomość obsługi i budowy komputera

· znajomość podstaw z zakresu sieci komputerowych i dostępu do Internetu

· odpowiedzialność i motywacja do pracy

· umiejętność radzenia sobie z trudnymi klientami

· zaangażowanie i chęć rozwoju osobistego

· pewność siebie i opanowanie

Oferujemy:

· wysokie wynagrodzenie

· elastyczne godziny pracy (dopasowane do zajęć na uczelni)
· pracę w przyjaznej atmosferze w młodym, dynamicznym zespole 

· pakiet szkoleniowy  

CV wraz z listem motywacyjnym prosimy kierować na adres e-mail: rekrutacja@holicon.pl 

W temacie maila prosimy o podanie numeru referencyjnego.

Holicon Sp. z o. o.      

ul. Żmigrodzka 41/49

60-171 Poznań

tel. (061) 664 32 00  

www.holicon.pl
Prosimy o dopisanie następującej klauzuli "Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbędnych dla realizacji procesu rekrutacji (zgodnie z ustawą z dn. 29.08.97 roku o Ochronie Danych Osobowych Dz. Ust Nr 133 poz. 883)".

